Cluster INFO+ — proces Major Change
Proceseigenaar: Paul Heslenfeld
Procesbeheerder: change manager

Versie: 1.0

Versiedatum: 14 09 2021

Vastgesteld dd: 14 09 2021

—

9]

&

c Aanwijzen MC Een Major Qhange is een iOntwikkeling

= Trigger vanuit codrdinator iom Overdragen major die te groot is om op basis van standaard

Q proces van idee tot.. meerdere change aan FB/TB beheerprocedures te worden uitgevoerd

s stakeholders i

g X (als zogenoemde change), maar te klein is

= om opgepakt te worden als iProject.

L

£

o

=

—

.8 Monitoren

g A ) Opstellen major voortgang en waar Overleggen over E
T ——»  Oppakken MC acnhvgsgzr; n"%m change planning nodig TD aanpassen Afsluiten MC in TD Einde proces afwijking in th?::sasge"
5 (evt iom Change uitvoering MC
§ ja manager) i

o)

|_

~~

o)

[N

Change verantwoordelijke
(Infra, TB of FB (igv SAAS
appl))

Wijzigingenpro
ces (met

verwijzing naar
de MC)

Trigger vanuit Aanleveren en
wi'zigign enbroces toelichten MC bij
Jzigingenp informatiemanager

Change manager

Beoordelen major
change (evt iom
coordinatoren-

overleg en
projectportfolio-
manager)

Idd major
change?

nee—p

Informeren
aanvrager over
afwijzing en
voorstel voor
vervolg

Vervolg met

proces

mogelijk ander

Periodieke controle
TD correcte
uitvoering MC

Afwijking?

ja—————————————P

Overleggen over
afwijking in
uitvoering MC

nee




	proces major change 14 09 2021.vsdx
	Pagina-1


